
Formulář vyplňte na počítači, vytiskněte a  podepište. Pole označená červeným „ “ jsou povinná.  
Je třeba je vyplnit.

Žádost o vyjmutí z ochrany proti spoofingu mobilního čísla

jméno a příjmení/obchodní jméno

ulice 

č. popisné/orientační

město 

rodné číslo/IČO

kontaktní telefon

zástupce (jméno, příjmení, funkce)

PSČ

Zákazník

datum podpisve formátu DD/MM/RRRR

Zákazník tímto žádá o vyjmutí z ochrany proti spoofingu mobilního čísla/čísel společnosti Vodafone Czech Republic a. s., IČO: 257 88 001, se sídlem náměstí Junkových 
2808/2, Stodůlky, 155 00 Praha 5 (dále jen „Vodafone“).

Zákazník podpisem této žádosti prohlašuje, že:

» �je účastníkem mobilního telefonního čísla/čísel uvedených v Příloze č. 1 na základě platně uzavřené smlouvy o poskytování služeb elektronických komunikací se 
společností Vodafone. Zároveň má oprávnění na základě smlouvy s jiným poskytovatelem veřejné telefonní služby využívat účastnická telefonní čísla uvedená v Příloze 
č. 1 a má zájem, aby se při odchozích hovorech z koncového bodu označených těmito veřejnými telefonními čísly mohl volané straně prezentovat mobilním telefonním 
číslem, které má být vyjmuto z ochrany proti spoofingu mobilního čísla;

» �je seznámen s podmínkami a fungováním ochrany proti spoofingu mobilního čísla, která chrání účastníky před podvrhováním identity telefonních čísel (spoofing);

» �je si vědom a souhlasí s tím, že nebude chráněn proti spoofingu mobilního čísla;

» �byl upozorněn a souhlasí s tím, že bude odpovědný za veškerou újmu a škody, které mu mohou vzniknout v důsledku vynětí z ochrany proti spoofingu mobilního čísla;

» �bere na vědomí, že Vodafone bude veškeré výše uvedené údaje zpracovávat za účelem vyjmutí z ochrany proti spoofingu mobilního čísla, za účelem fungování této služby 
a rovněž pro účely plnění smluvních povinností a systematického boje proti spoofingu a dalším činnostem, které jsou v rozporu se smluvními podmínkami či v rozporu 
s právním řádem České republiky, zejména ustanovením zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů, v platném 
znění, a k němu prováděcích právních předpisů (dále jen „zákon o elektronických komunikacích“).

Podmínky vyjmutí:

» �O vyjmutí je oprávněn žádat pouze zákazník/účastník s příslušným oprávněním pro své konkrétní jedno mobilní telefonní číslo, které je propojené s účastnickým číslem 
u jiného poskytovatele za účelem prezentace volanému u odchozího hovoru (SIP hlavička signalizační zprávy pro takový odchozí hovor nese kombinaci parametru FROM 
– mobilní telefonní číslo vyjmuté z ochrany proti spoofingu a v parametru PAI je propojené účastnické číslo) pro účely dovolání vždy s jedním telefonním číslem jiného 
oprávněného poskytovatele, se kterým má zákazník uzavřenou smlouvu o poskytovaní veřejné telefonní služby.

» �Číslo nebude vyjmuto z ochrany proti spoofingu v případě důvodného podezření na zneužívání služeb (například pokud jsou služby využívány k distribuci nevyžádaných 
nebo komerčních sdělení) či v případě užívání služeb způsobem, který může negativně ovlivnit kvalitu služeb poskytovaných jiným zákazníkům nebo provoz sítě či 
jakékoli její části (strojově generované služby).

» �O vyjmutí není možné žádat pro mobilní čísla spjatá s předplacenými SIM kartami.

» �Zákazník musí mít souhlas druhého poskytovatele, u něhož zákazník čerpá služby pro propojené účastnické telefonní číslo.

» �Mobilní číslo Vodafonu musí být vždy zároveň registrováno v síti Vodafonu a musí sloužit i k využívání hlasových služeb.

» �V případě jakékoliv změny týkající se oznámených skutečností je zákazník povinen neprodleně informovat Vodafone o této změně.

» �Vyjmutí bude provedeno nejpozději do 30 dní od předání žádosti.

» �Zákazník může požádat o opětovné zařazení pod ochranu proti spoofingu mobilního čísla, přičemž zpětné zařazení může být zpoplatněno dle Ceníku (manipulační 
poplatek).

» �Pokud zákazník žádá o vyjmutí pro více čísel, je potřeba uvést všechna čísla a jejich kombinaci s čísly druhého poskytovatele.
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Příloha č. 1

Seznam mobilních čísel účastníka, u kterých žádá o vyjmutí z ochrany proti mobilnímu spoofingu. Pro každé jednotlivé mobilní číslo musí být zároveň specifikováno veřejné 
účastnické číslo, z kterého pro odchozí hovory bude účastník využívat identifikaci volajícího (CLI) pomocí vyjmutého mobilní čísla.

Definice:

» �Pro každé mobilní telefonní číslo, které má být vyjmuto z ochrany proti spoofingu mobilního čísla, musí být doplněno veřejné účastnické telefonní číslo, kde bude vyjmuté 
mobilní číslo použito.

» �Mobilní telefonní číslo v síti Vodafonu je mobilní účastnické číslo dle Vyhlášky o číslovacích plánech sítí a služeb elektronických komunikací č. 117/2007 Sb., u kterého je 
Vodafone aktuálním poskytovatelem veřejné mobilní telefonní služby (předvolby +420 6XX XXX XXX a +420 7XX XXX XXX).

» �Veřejným účastnickým telefonním číslem je myšleno veřejné telefonní číslo dle Vyhlášky o číslovacích plánech sítí a služeb elektronických komunikací č. 117/2007 Sb. 
(fixní čísla – předvolby +420 2XX XXX XXX, +420 3XX XXX XXX, +420 4XX XXX XXX, +420 5XX XXX XXX).

» �SIP – Session Initiation Protocol dle RFC 3261.

» �CLI – Calling Line Identification – dle International Telecommunications Union (ITU-T), October 2010. E.164: the international public telecommunication numbering plan.
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Mobilní telefonní číslo v síti Vodafonu, které má být vyjmuto 
z ochrany proti mobilnímu spoofingu.

(Upozornění: Není možno vyjmout předplacenou kartu, viz podmínky 
v hlavní části dokumentu)

Veřejné účastnické číslo koncového bodu, kde bude 
mobilní telefonní číslo vyjmuté z ochrany proti mobilnímu 
spoofingu použito pro potřeby odchozích volání v parametru 
„FROM“ a toto veřejné číslo bude uvedeno v parametru „PAI“ 
signalizace SIP.
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